
Das strategische und innovative Branchentreffen 

9./10. März 2022 digital



Wir, Raphael Noack und Tobias Frevel, Geschäftsführer der Energieforen, 
laden Sie recht herzlich zum Energy for Future Leaders Kongress 2022 ein! 

Unserer Überzeugung nach, ist der Umbau der nationalen Energiewirtschaft hin zu einer klimaneutralen Industrie, 
Herausforderung und Chance zugleich. Mit Veröffentlichung der Energiestrategie der europäischen Union und der 

zukünftig daraus abgeleiteten nationalen Energiestrategie unserer neuen Bundesregierung haben wir ein klares 
Zielbild vor Augen. Klimaschutz entsteht allerdings nicht auf Grundlage einer Zielsetzung, 

sondern durch Investitionen in Nachhaltigkeitstechnologien. 

Treffen Sie Geschäftsführer, Vorstände und Entscheider der Versorgungsbranche unter dem Motto 
„Fit for 2045“ und diskutieren Sie konkrete Lösungsansätze sowie Strategien für  

das Erreichen der Klimaneutralität.

Diese zentralen Themenfelder laden zum intensiven Erfahrungsaustausch und Networking ein:
Veränderung der politischen Rahmenbedingungen  •  EVU als Treiber des Klimaschutzes  •  Smart City  •  Zukunft Kunde  

Wir freuen uns sehr auf die digitale Begegnung auf der Plattform des bundesweit 
größten unabhängigen Netzwerks.

Zur Website

 HERZLICH  
WILLKOMMEN

ZUM ENERGY FOR FUTURE LEADERS KONGRESS 

DER ENERGIEFOREN!

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


Karin Pfäffle
Geschäftsführerin

Stromnetz Hamburg GmbH

Dr. Michael Maxelon
Vorstand

Städtische Werke AG Kassel

Dr. Maik Piehler
Geschäftsführer

Stadtwerke Leipzig GmbH

Julien Mounier
Vorstandsvorsitzender

Stadtwerke Düsseldorf GmbH

Jan-Hendrik Funke
Bereichsleiter Vertrieb & Kundenservice

Mainova AG

Rainer Müller
Geschäftsführer

Stadtwerke Bielefeld GmbH

Dörte Schulte-Derne
Leiterin Vertriebsservice 

Soluvia Energy Services GmbH

Zur Anmeldung

Gunar Schmidt
Geschäftsführer

Stadtwerke Energie Jena-Pößneck GmbH

 UNSERE  
REFERENTEN

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


Bettina Buchert
Leiterin Vertrieb

Energieversorgung Offenbach AG

Maik Landwehr
Leiter Digital Business

Stadtwerke Rüsselsheim GmbH

Wolfgang Bühring
Geschäftsführer

Stadtwerke Speyer GmbH

Ingbert Liebing 
Hauptgeschäftsführer

VKU Verband kommunaler  
Unternehmen e. V. 

Sebastian Jurczyk
Geschäftsführer

Stadtwerke Münster GmbH

Dr. Gerd Lippold
Staatssekretär für Energie, Klimaschutz,  
Umwelt und Landwirtschaft

Sächsisches Staatsministerium

Zur Anmeldung

Dr. Stephan Lowis
Vorstandsvorsitzender

envia Mitteldeutsche Energie AG

 UNSERE  
REFERENTEN

Dr. Karsten Schmidt
Geschäftsführer

AMPEERS ENERGY GmbH

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


David da Torre
Geschäftsführer

Digitalstadt Darmstadt

Nadja Riedel
Teamleiterin im Referat und Projekt- 
leiterin für EU-Lighthouse-Projekt Sparcs

Stadt Leipzig 

Zur Anmeldung

 UNSERE  
REFERENTEN

Sebastian Warkentin
Geschäftsführer

Digital-Agentur Heidelberg

Kent Friedrich
Manager

EWERK Group 

Prof. Dr. Claudia Lehmann
LF Group Chair for Digital Innovation  
in Service Industries

HHL Leipzig Graduate School of  
Management

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


AGENDA Tag 1 – 9. März 2022  |  digital

Stand: Februar 2022 
Änderungen behält sich der Veranstalter vor.

Zur Anmeldung

9:00 Uhr Check-in

9:15 Uhr Eröffnung und Begrüßung durch die Geschäftsführung

9:30 Uhr Podiumsdiskussion
Fit for 2045 – Die Energiestrategie Europas und der neuen Bundesregierung:  
Welche Herausforderungen kommen auf Stadtwerke und Energieversorger zu?
Ingbert Liebing – VKU Verband kommunaler Unternehmen e. V.  |  Dr. Gerd Lippold – Sächsisches Staatsministerium  |  Dr. Stephan Lowis – envia Mitteldeutsche  
Energie AG  |  Dr. Michael Maxelon – Städtische Werke AG Kassel  |  Julien Mounier – Stadtwerke Düsseldorf AG  |  Rainer Müller – Stadtwerke Bielefeld GmbH  |   
Dr. Maik Piehler – Stadtwerke Leipzig GmbH

11:30 Uhr Digitales Business Speed Dating – Lernen Sie die anderen Teilnehmer kennen!

12:00 Uhr Mittagspause

13:00 Uhr Parallel stattfindende Podiumsdiskussionen zu folgenden Themen:

PANEL 1
Zukunft Kunde

PANEL 2
Stadt, Land – Smart

PANEL 3
Zukunft EVU

Mit Kundenbegeisterung zur  
Wertschöpfungstiefe 

Kundenbegeisterung beim Stadtwerk – 
geht das?
Inga Busch – Key Account und Business Develop-
ment und Benjamin Huss – CRM & Account Manager, 
beide DIPKO GmbH
 
Kurzimpulse, Diskussionen und interaktiver 
Austausch:
• Von Mensch und Maschine –  

Intelligenter Kundenservice
• Wandel im Kundenverhalten –   

Begeisterung durch Erlebnischarakter
• Wertschöpfungstiefe statt Massenvertrieb 

– Attraktive Lösungen für den Kunden
• Querverbund als USP aktiv einsetzen

Die Zukunft des Quartiers aus den 
Perspektiven von Stadtwerken, 
Kommunen und Dienstleistern

Kurzimpulse, Diskussionen und interaktiver 
Austausch:
• Müssen sich Stadtwerke in Zukunft im 

Quartiersbereich betätigen?
• Wie kann eine Zusammenarbeit zwi-

schen Stadtwerk und Kommune im 
Quartiersbereich aussehen?

• Intelligente Infrastrukturen
• Quartiersentwicklung und Aufbau von 

Smart Cities

EVU als Treiber für regionalen  
Klimaschutz

Die Renaissance kommunaler Stadtwerke: 
Ohne Stadtwerke ist die Klima- und 
Verkehrswende undenkbar
Sebastian Jurczyk – Geschäftsführer, Stadtwerke 
Münster GmbH 

weitere Kurzimpulse, Diskussionen und 
interaktiver Austausch:
• Klimaschutz als Business Treiber für EVU
• Wasserstoff als Geschäftsmodell für 

Stadtwerke
• CO2-freie Wärme- und Kälte-Konzepte

→ Weiter auf der folgenden Seite→ Weiter auf der folgenden Seite→ Weiter auf der folgenden Seite

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


AGENDA Zur AnmeldungTag 1 – 9. März 2022  |  digital

Stand: Februar 2022 
Änderungen behält sich der Veranstalter vor.

14:30 Uhr Kaffeepause & Networking

15:00 Uhr Fokus an! Mit IT-Outsourcing zurück zum langfristigen Unternehmenserfolg 
Wie die digitale Transformation zum Entwicklungskatalysator für Stadtwerke werden kann.
Kent Friedrich – Manager, EWERK Group

15:30 Uhr KEYNOTES
Kultureller Wandel: interne und externe Aspekte der Gemeinwohlorientierung
Karin Pfäffle – Geschäftsführerin, Stromnetz Hamburg GmbH

Digital Leadership: Freiheit und Verantwortung im digitalen Zeitalter
Prof. Dr. Claudia Lehmann – LF Group Chair for Digital Innovation in Service Industries und Tobias Schuster, Doktorand, beide HHL Leipzig Graduate School of 
Management

Verleihung der Energieforen-Awards

17:00 Uhr Ende des 1. Kongresstages 

PANEL 1
Zukunft Kunde

PANEL 2
Stadt, Land – Smart

PANEL 3
Zukunft EVU

Bettina Buchert – Energieversorgung Offenbach AG, 
Jan-Hendrik Funke – Mainova AG, Dörte Schulte-
Derne – Soluvia Energy Services GmbH

Maik Landwehr – Stadtwerke Rüsselsheim GmbH, 
Nadja Riedel – Stadt Leipzig, Gunar Schmidt – 
Stadtwerke Energie Jena-Pößneck GmbH,  
Dr. Karsten Schmidt – AMPEERS ENERGY GmbH, 
Sebastian Warkentin – Digital-Agentur Heidelberg 
GmbH

David da Torre – Geschäftsführer, Digitalstadt  
Darmstadt
Wolfgang Bühring – Geschäftsführer, Stadtwerke 
Speyer GmbH 

Moderation:  
Raphael Noack – Geschäftsführer und Mandy Kauf-
felt – Leiterin Kompetenzfeld Marketing & Vertrieb, 
beide Energieforen Leipzig GmbH

Moderation:
Hong Trang Mai – Projektmanagerin Kompetenzfeld 
Erzeugung, Infrastruktur & Smart City und Arkadius 
Mateja – Leiter Kompetenzfeld Erzeugung & Infra-
struktur, beide Energieforen Leipzig GmbH

Moderation:
Gerrit Schumann – Referent Kompetenzfeld Erzeu-
gung & Infrastruktur, Energieforen Leipzig GmbH

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


AGENDA Tag 2 – 10. März 2022  |  digital

Zur Anmeldung

Stand: Februar 2022 
Änderungen behält sich der Veranstalter vor.

9:00 Uhr
–

11:30 Uhr

Parallel stattfindende Workshops zu folgenden Themen:

TRENDWORKSHOP
Zukunft Kunde

TRENDWORKSHOP
Zukunftssicher mit Smart City

TRENDWORKSHOP
Zukunft EVU

• Welche Trends verändern das 
Kundenverhalten in den einzelnen 
Zielgruppen?

• Wie kann ich als EVU bestmöglich 
antizipieren und diese für mich und den 
Kunden nutzen?

• EFL-Trendradar und Trendscouting im 
Workshop erleben

Moderation:  
Lars Grünberg – Referent Kompetenzfeld Marketing 
& Vertrieb, Energieforen Leipzig GmbH

Impulsvortrag: Wie Smart City Plattformen 
zur digitalen Daseinsvorsorge beitragen 
können
Timo Dell, Mitglied des Managementboards, 
rku.it GmbH

Impulsvortrag: Das Stadtwerk als Smart  
City Provider 
Sebastian Warkentin – Geschäftsführer,  
Digital-Agentur Heidelberg GmbH

• Was sind attraktive Märkte im Smart City 
Bereich?

• Bewirtschaftung von smarten Quartieren
• Wie ziehe ich Nutzen aus Daten? 
• Welche Handlungsfelder sollten auf dem 

Weg zur Smart City in Vorbereitung auf 
2045 angegangen werden?

Moderation:
Hong Trang Mai – Projektmanagerin Kompetenzfeld 
Erzeugung, Infrastruktur & Smart City und Arkadius 
Mateja – Leiter Kompetenzfeld Erzeugung & Infra-
struktur, beide Energieforen Leipzig GmbH

Gemeinwohlorientierung ist das neue 
WHY für Stadtwerke

• Einordnung von Gemeinwohl, Purpose, 
Golden Circle und Vision/Mission als 
Strategieinstrumente

• Was ist Gemeinwohl und wie erstelle  
ich dieses für mich?

• Gemeinwohlorientierung als 
neue Entscheidungsgrundlage im 
Management (Praxisbeispiel)

interaktive Arbeitsphase

Moderation:  
Raphael Noack – Geschäftsführer, Energieforen 
Leipzig GmbH

individuelle Pausen während der Workshops

https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress


Wir sind einer der führenden IT- und Serviceprovider für 
Energieversorgungsunternehmen und stehen für maß-
geschneiderte IT-Business-Solutions und BPO-Services 
in den Bereichen Procurement-, Lagerlogistik- und Utili-
ty-Services sowie Billing- und HR-Dienstleistungen. Wir 
schaffen für unsere Kunden maßgeschneiderte Lösungen 
für eine nachhaltige Zukunftssicherung und begleiten sie 
erfolgreich auf ihrem Weg in die Digitalisierung. Unser 
Team mit ca. 500 Mitarbeitenden und dessen Antrieb ma-
chen den Unterschied, wenn es darum geht, die Transfor-
mation der Märkte aktiv zu gestalten und unseren Kunden 
echte Wettbewerbsvorteile zu verschaffen.

Wir verstehen uns nicht nur als IT-Dienstleister, Integrati-
onspartner und Prozessberater. Wir bieten Ihnen im Rah-
men unserer BPO-Services auch den anschließenden Be-
trieb und die aktive Erbringung diverser Dienstleistungen 
an. Egal ob IT-Betrieb, Einkaufsdienstleistungen, Lager-
logistik & Beschaffung, Abrechnungsdienstleistungen & 
Inkasso oder HR-Services. Basierend auf unserem Know-
how, unserer existierenden Infrastruktur und weitreichen-
den Services schaffen wir modulare, kombinierbare und 
performante Lösungen. Maßgeschneidert
und einfach skalierbar.

Unser Team, unser Antrieb und unsere Branchen-Experti-
se machen den Unterschied! 

Zur Website

prego services GmbH

Die Digitale Plattform für kommunale Services ermöglicht 
Stadtwerken, alle Leistungen und Services an einem zent-
ralen Ort zu bündeln. 

Digitalisierung sollte kein abstrakter Begriff bleiben, wel-
cher in vielen Unternehmen Gegenwehr und Stress in der 
Umsetzung bedeutet. Auch für die kleinsten Firmen und 
Kommunen ist es heute essentiell, nachhaltig auf digitale 
Lösungen umzusteigen – und das muss nicht schwer sein 
mit der DIPKO als Ihr Partner in einer digitalen Welt.

Für uns stehen die Bedürfnisse und Anforderungen unse-
rer Kunden im Vordergrund. Wichtig ist dabei, den Kunden 
nicht alleine mit den Lösungen zu lassen, sondern das ge-
naue Ziel herauszufinden. Bei uns muss keiner sofort alles 
wissen, deshalb unterstützen wir besonders am Anfang, 
wo wir können. Dabei sind wir uns selber und unseren 
Kunden gegenüber stets ehrlich und transparent.

Unsere tägliche Arbeit ist von Innovationen und Verände-
rung geprägt. Wir legen großen Wert auf die kontinuierli-
che Entwicklung neuer, alltagstauglicher Lösungen enst-
prechend der Anforderungen unserer Kunden. Wir sind 
dabei nicht nur Dienstleister, sondern Partner. Eine einfa-
che und kundenfrendliche Anwendung steht dabei jeder-
zeit im Fokus.

Zur Website

DIPKO GmbH

 SPONSOREN &
PARTNER

https://www.prego-services.de/
https://www.dipko.de/


EWERK – IT-Dienstleister für die digitale Zukunft von Be-
treibern kritischer Infrastrukturen. Um komplexe Projekte 
realisieren zu können, neue digitale Produkte zu erschaf-
fen und KRITIS-Unternehmen entlang ihres langen Life 
Cycles zu entwickeln, mussten wir als EWERK zu dem wer-
den, was wir heute sind: Ein IT-Dienstleister, der höchste 
Sicherheits- & Qualitätsstandards erfüllt und ein exzel-
lentes fachliches Verständnis ständig weiterentwickelt. 
Mit über 25 Jahren Erfahrung im KRITIS-Umfeld haben 
wir Konzern-Stabilität gewonnen und gleichzeitig unsere 
Startup-Mentalität bewahrt. Wir sind schnelles Speed-
boot als auch sicherer Tanker. Innovationskraft und ho-
her Industrie-Standard vereint, um als Dienstleister den 
digitalen Erfolg unserer Kunden kurzfristig zu erreichen, 
als auch langfristig zu sichern. 

Zur Website

EWERK Group

Basierend auf dem erfolgreichen Zusammenspiel von 
Branchenerfahrung und IT-Know-how bietet rku.it sowohl 
verlässliche und nachhaltige als auch zukunftsorientierte 
Outsourcing- und Beratungsleistungen aus einer Hand – 
von der grundlegenden Bedarfsanalyse über den Betrieb 
von IT-Infrastrukturen und Cloud-Services bis hin zu mo-
bilen Applikationen und einem umfassenden Support.

Insgesamt unterstützt rku.it zurzeit mit mehr als 350 Mitar-
beiter/-innen über 130 Unternehmen aus der Versorgungs-, 
Verkehrs- und Kommunalwirtschaft in ganz Deutschland.

Zur Website

rku.it GmbH

  WERDEN SIE EXKLUSIVER AUSSTELLER  

 UND TEIL DIESES EVENTS! Treten Sie mit Ihrer Zielgruppe in Kontakt und nutzen Sie unsere 

attraktive Plattform, um mit Ihrem Leistungsportfolio zu überzeugen! 

Werden Sie Sponsor unseres Energy for Future Leaders Kongress!

Jetzt Sponsor werden!

SPONSOREN

https://www.ewerk.com/startseite
https://rku-it.de/
mailto:paul.geitner%40energieforen.de?subject=


NETZWERK FORENPARTNER

Forenpartner werden!

Werden Sie Teil unseres  
Branchennetzwerks und 
profitieren Sie von  
exklusiven Leistungen!

 NOCH KEIN 

FORENPARTNER?

Manuela Lentzsch
Partnermanagement 
T  +49 341 98988-526 
M   manuela.lentzsch@energieforen.de

Stand Februar 2022

https://www.energieforen.de/forenpartnerschaft
mailto:manuela.lentzsch%40energieforen.de?subject=


ORGANISATION

JETZT ANMELDEN!

* Entsprechend Vertrag. Alle Preise zzgl. MwSt.  

PREISE

Susann Michaelis
Organisation 
T  +49 341 98 988 528
E  susann.michaelis@energieforen.de

Silke Wend
Partnermanagement 
T  +49 341 98 988 541
E  silke.wend@energieforen.de

ANSPRECH 
  PARTNER 
      INNEN 

   DIGITALE 
LOCATION Microsoft Teams

Alle notwendigen Links und Zugangsdaten erhalten 
Sie rechtzeitig vor der Veranstaltung.

Weitere Informationen 

finden Sie hier auf der  

Veranstaltungswebseite

Zur Anmeldung

Teilnahmegebühr pro Person:
1. + 2. Tag 1. Tag 2. Tag

Freitickets*
790 EUR 
990 EUR

Freitickets*
590 EUR
790 EUR 

Freitickets*
390 EUR
590 EUR

für Forenpartner
für Stadtwerk/EVU
für Nicht-Stadtwerk/EVU

mailto:susann.michaelis%40energieforen.de?subject=
mailto:silke.wend%40energieforen.de?subject=
http://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress
https://www.energieforen.de/veranstaltungen/energy-future-leaders-kongress

