
Digitale  
Kraft für 
Wandel.



Wir sind einer der führenden IT- und Service-
provider für Energieversorgungsunternehmen 

und stehen für maßgeschneiderte IT-Business-
Solutions und BPO-Services in den Bereichen 

Procurement-, Lagerlogistik- und Utility-Services 
sowie Billing- und HR-Dienstleistungen. 

Wir schaffen für unsere Kunden maßgeschneiderte 
Lösungen für eine nachhaltige Zukunftssicherung 

und begleiten sie erfolgreich auf Ihrem Weg in die 
Digitalisierung. Unser Team mit ca. 500 Mitarbeitenden 

und dessen Antrieb machen den Unterschied, wenn es 
darum geht, die Transformation der Märkte aktiv zu ge-

stalten und unseren Kunden echte Wettbewerbsvorteile 
zu verschaffen. 

Wir verstehen uns nicht nur als IT-Dienstleister, Integrations-
partner und Prozessberater. Wir bieten Ihnen im Rahmen unse-

rer BPO-Services auch den anschließenden Betrieb und die 
aktive Erbringung diverser Dienstleistungen an. Egal ob IT-Be-

trieb, Einkaufsdienstleistungen, Lagerlogistik & Beschaffung, 
Abrechnungsdienstleistungen & Inkasso oder HR-Services. Basie-

rend auf unserem Know-how, unserer existierenden Infrastruktur 
und weitreichenden Services schaffen wir modulare, kombinierbare 

und performante Lösungen. Maßgeschneidert und einfach skalierbar.

Unser Team, unser Antrieb und unsere Branchen-Expertise machen 
den Unterschied!

Zahlen & Fakten

2500
Server in eigenen
Rechenzentren in Deutschland

3TÜV-geprüfte
Rechenzentren

Tausend290
Personalabrechnungen

über

338 
Einkaufsvolumen

Mio. €

über

10.
Artikel
Strom/Gas/Wasser online verfügbar

Mitarbeitende
500

ca. 86
Mio. €
Umsatz in 2021

Kunden-
beziehungen

480
mit über

1,9Mio. €

Abrechnungsvorgänge

über

TOP 5
Serviceanbieter in  
der Energiewirtschaft



Sichere IT-Infrastruktur 
und Servicelösungen bei 
maximaler Flexibilität

Wir unterstützen Ihr Unternehmen dabei, die sichere und perfekt 
passende Infrastruktur für Ihre Daten, Geschäftsprozesse und 
Applikationen zu schaffen. Natürlich kümmern wir uns auch 

um den laufenden Betrieb und die Sicherheit und beraten Sie 
mit unserem IT-Consulting. Basierend auf unserer langjähri-
gen Erfahrung beim Aufbau und der Betreuung kritischer 
Systeme in der Energiebranche haben wir eine System

architektur geschaffen, die darauf ausgelegt ist, dass alle 
Elemente eng verzahnt sind und dazu kontinuierlich kontrol-

liert und optimiert werden. Diese Infrastruktur bieten wir Ihrem 
Unternehmen als sicheres und flexibles IT-Plattformkonzept 

zur effizienten Umsetzung Ihrer Strategie an. Wir stellen Ihnen 
unter anderem drei Rechenzentren (Datacenter) an unterschied-

lichen Standorten mit optionalen Spiegelungsmöglichkeiten, 
Backup-Funktionen und Sicherheitsmodulen zur Verfügung. Ob 

Cloud, On-Premise oder Hybrid-Cloud-Lösungen.

Wir unterstützen Sie nicht nur bei der IT-Planung, der Hard- und Soft-
ware-Beschaffung, dem Aufbau und der Inbetriebnahme, sondern 

betreiben auch gerne Ihre Systeme, kümmern uns um Softwareupdates 
und die Sicherung Ihres Netzwerkes durch unser Security Network 

Operations Center (SOC und NOC). Wir sind auch bei der Softwareent-
wicklung von individuellen E-Businesslösungen und im SAP-Bereich der 

passende Partner an Ihrer Seite.

Infrastructure as a Service
Workplace as a Service
Security as a Service
E-Business
SAP



Business Process 
Outsourcing für mehr 
Zeit für Ihr Kerngeschäft
Im Unternehmensalltag fehlen aufgrund vieler zeitintensiver 
Aufgaben häufig die Ressourcen für neue Projekte, Maßnah-
men oder Strategien – obwohl diese für die Zukunft des 
Unternehmens bedeutend sind.

Die gute Nachricht: Sie müssen nicht alles selbst machen. 
Überlassen Sie einfach unseren Experten die Aufgaben, die 
Sie vom Wesentlichen abhalten.

Dank unserer langjährigen Erfahrung mit ebenso anspruchs-
vollen wie komplexen Aufträgen in der Energiewirtschaft 
betreuen wir Sie als praxiserprobte Spezialisten für sensible 
Strukturen und Systeme rund um die Themen Strom, Wasser, Gas 
und Fernwärme. Bei der Digitalisierung Ihrer Prozesskette bringen 
wir dieses Know-how in Ihr Unternehmen mit ein.

Dank Business Process Outsourcing (BPO) können Energieversorger 
und weitere Unternehmen der Energiewirtschaft ihren unternehme
rischen Fokus auf die zentralen Aufgaben legen und optimal wettbe-
werbsfähig in die Zukunft wachsen.

Lagerlogistik-Services
EVU-Dienste
Procurement
HR-Services



Maßgeschneiderte 
Consulting-Services

Unsere Consulting-Services: Ihr erfolgreicher Weg in die digi- 
tale Zukunft!  

Der digitale Wandel schreitet dynamisch voran. Zeit für Sie, 
mit unseren Experten Ihren Digitalisierungsgrad zu enthüllen 
und gemeinsam eine Strategie zu entwickeln, damit Sie die 
Vorteile der immer wichtiger werdenden Digitalisierung 
nutzen können. Unsere Consulting-Services unterstützen 

Sie nicht nur in der Vorbereitung Ihrer Prozesse, sondern 
ermöglichen es Ihnen auch, dem Wettbewerb agiler entge

genzutreten.

Unser Consulting-Credo lässt sich daher recht einfach erklären: 
Bei allem, was wir tun, denken und handeln wir für unsere Kun-

den – und bieten Lösungen an, die wir bereits erfolgreich einset-
zen, stetig weiterentwickeln und verbessern.

Unsere Consulting-Services bündeln unser umfassendes Prozess- 
wissen und unsere langjährige Expertise in folgenden Bereichen:

IT-Consulting
Consulting für Procurement- &  

Lagerlogistik-Services
Utility-Consulting (EVU)

IT-Consulting
Procurement-Services
Lagerlogistik-Services
EVU-Consulting
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prego services GmbH

Sitz der Gesellschaft:
Neugrabenweg 4
66123 Saarbrücken

Niederlassung:
Franz-Zang-Straße 2
67059 Ludwigshafen

Kontaktdaten Vertrieb:  
Telefon 0681 95943-1265
vertrieb@prego-services.de

Zertifikate
Qualität ist unser Anspruch, um in der Zusammenarbeit mit unseren Kunden die gewünsch-

ten Anforderungen zu erfüllen. Um unseren hohen Standard kontinuierlich weiterzuent-
wickeln, werden wir regelmäßig erfolgreich geprüft. Mit unseren Zertifizierungen belegen 

wir unser Know-how als IT- und Serviceprovider. Durch unsere weitreichenden Partner- und 
Mitgliedschaften in den verschiedenen Netzwerken ermöglichen wir Ihnen speziell auf Sie 

zugeschnittene Lösungen und guten Service.

Stand 01/2023

Zertifizierungen

Partnerschaften

 


